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Ziekenhuis redt levens met veiligheidsinitiatief

Meer over Albert Schweitzer ziekenhuis winnaar Nationale Patiéntveiligheid
Week van de Award 2011!

Patiéntveilighei

atientve ghe d Het Albert Schweitzer ziekenhuis in Dordrecht heeft met het project ‘Mortaliteit als motor voor

14 t/m 18 november kwaliteitsverbetering’ vandaag de Nationale Patiéntveiligheid Award 2011 gewonnen. Dankzij het project is
het aantal reanimaties op verpleegafdelingen afgenomen met 50 procent en is de mortaliteit van patiénten

Week van de Patiéntveiligheid . ; ; oo
9 met een ernstige sepsis afgenomen naar 13,6 procent ten opzichte van 31,7 procent op landelijk niveau.

Lees meer Medisch manager van het Albert Schweitzer ziekenhuis Ralph So nam de Award in ontvangst van Leon van
Halder, directeur-generaal Curatieve Zorg van het ministerie van VWS.
Weekagenda De jaarlijkse Nationale Patiéntveiligheid Award wordt uitgereikt aan het initiatief dat een bewezen concrete

en meetbare bijdrage levert aan het reduceren van vermijdbare onbedoelde schade. Daarnaast wordt gekeken
naar het initiatief dat het beste is geimplementeerd en geborgd in de dagelijkse ziekenhuispraktijk. Een initia-
tief dat als een ‘good practice’ kan dienen voor andere ziekenhuizen.

Bekijk wat er in de Week is

georganiseerd!

Prachtige waardering
Ralph So is trots op de onderscheiding: “Deze Award is een prachtige waardering voor ons werk. Voor het zie-
kenhuis, maar vooral voor onze patiénten.”

Naast het Albert Schweitzer ziekenhuis waren ook het Elkerliek ziekenhuis en het Vlietland Ziekenhuis geno-
mineerd. Door te stemmen konden bezoekers van www.vmszorg.nl hun stem uitbrengen eventueel voorzien
van onderbouwing. In totaal zijn er 2.482 stemmen via de website uitgebracht. Ruim 52% van de stemmen is
uitgebracht op het Albert Schweitzer ziekenhuis. Stemmers motiveerden hun stem met uitspraken als:

(] ‘Mortaliteitscijfers beoordelen en vergelijken is erg complex en een van de uitdagingen voor kwaliteit-
beoordeling van ziekenhuizen. Het initiatief is een goed begin.’

(] ‘Het ziekenhuis heeft een zeer realistische aanpak gebruikt. Niet alleen maar theoretische kennis en
strategische keuzes, maar daadwerkelijk gekeken wat er verbeterd kan worden. In het oog houdende
dat het nog wel werkzaam en werkbaar moet blijven.’

De Week van de Patiéntveiligheid

De uitreiking van de Award 2011 is de afsluiting van de Week van de Patiéntveiligheid, die van 14 tot en met
18 november 2011 plaatsvindt. De week is bedoeld om in alle Nederlandse ziekenhuizen medewerkers en
patiénten nog meer bewust te maken van de patiéntveiligheid.

Lees meer over de Nationale Patiéntveiligheid Award 2011

2e en 3e plaats: Elkerliek ziekenhuis en Vlietland Ziekenhuis

De tweede plaats is voor het Elkerliek ziekenhuis die met de invoering van medicatiegesprekken door apothe-
kersassistenten het aantal medicatiefouten met 59 procent heeft weten te verminderen. De patiénttevreden-
heid over de gesprekken werd gemiddeld beoordeeld met een 8.1. De derde plaats is voor het Vlietland
Ziekenhuis die met de invoering van stoplichtborden voor verpleegkundigen veel kwalitatieve resultaten boek-
ten: een afname van het aantal klachten van patiénten, een toename van de arbeidsvreugde en productiviteit
en meer betrokkenheid van verpleegkundigen bij veiligheidsaspecten.

Alle initiatieven te bekijken op www.vmszorg.nl

Maar liefst 27 initiatieven werden door de ziekenhuizen de afgelopen maanden op het gebied van patiént-
veiligheid ingezonden. Deze initiatieven en andere praktijkvoorbeelden zijn te bekijken op de website.

Lees meer over de ingezonden initiatieven

Colofon

Contact Oplage & Verspreiding
VMS Veiligheidsprogramma De Special is bedoeld voor iedereen die betrokken is

Postbus 9696, 3506 GR UTRECHT bij het VMS Veiligheidsprogramma. De Special wordt
helpdesk@vmszorg.nl alleen bij speciale activiteiten van het VMS Veilig-
03027394 44 heidsprogramma per e-mail verspreid.
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